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全
者

健
業
る

職
者
を
マ
ッ
チ
ン
グ
す
る
ス
マ
ホ
ア
プ
リ

の
出
現
で
あ
る
0
 
2
0
1
8
年
か
ら
サ
ーパ

ビ
ス
を
開
始
し
た
タ
イ
ミ
ー
に
続
き

ー
ソ
ル
や
し
1
N
E
ヤ
フ
ー
、
り
ク
ル
ー

ト
な
ど
も
次
々
と
参
入
し
て
い
る
。
最
大

手
の
タ
イ
ミ
ー
は
舗
年
7
月
に
、
東
京
証

券
取
引
所
の
グ
ロ
ー
ス
市
場
へ
の
新
規
上

場
を
果
た
し
た
。

ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
ア
プ
リ
の
ユ
ー
ザ
ー

は
、
ア
プ
リ
上
に
掲
載
さ
れ
た
求
人
の
中

か
ら
条
件
に
合
っ
た
仕
事
に
応
募
し
て
事

業
者
と
マ
ッ
チ
ン
グ
す
る
と
、
最
短
1
時

間
か
ら
働
く
こ
と
が
で
き
る
。
長
期
雇
用

の
ア
ル
バ
イ
ト
の
よ
う
に
事
前
の
面
接
や

履
歴
書
の
提
出
は
不
要
だ
。
勤
務
後
は
ユ

ー
ザ
ー
が
事
業
者
に
対
し
て
ア
プ
リ
上
で

「
G
o
o
d
」
か
「
B
a
d
」
で
評
価
し
、

そ
れ
が
完
了
す
る
と
報
酬
が
即
日
入
金
さ

れ
る
。
ま
た
、
事
業
者
側
も
任
意
で
ユ
ー

ザ
ー
を
評
価
で
き
る
。
多
少
の
仕
様
の
違

い
は
あ
る
が
、
タ
イ
ミ
ー
以
外
の
ア
プ
リ

も
^
^
的
に
^
^
み
は
同
じ
だ
。

新
し
い
働
き
方
と
も
い
ぇ
る
ス
ポ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
広
が
り
は
、
労
働
者
に
と
っ
て

歓
迎
す
べ
き
こ
と
な
の
だ
ろ
う
か
。
労
働

経
済
学
を
専
門
と
す
る
日
本
大
学
教
授
の

む
ね
と
も

安
藤
至
大
氏
は
こ
う
語
る
。

「
ユ
ー
ザ
ー
(
1
労
働
者
)
と
事
業
者
が

ア
プ
リ
上
で
相
互
評
価
し
、
実
績
を
可
視

化
さ
せ
た
こ
と
は
大
き
な
意
味
を
持
つ
。

現
場
の
働
き
や
す
さ
な
ど
の
事
業
者
の
情

報
や
ユ
ー
ザ
ー
の
働
き
ぶ
り
詳
価
に

よ
っ
て
第
三
者
に
も
見
え
る
よ
う
に
な
っ

た
。
長
期
雇
用
の
ア
ル
バ
イ
ト
で
は
高
齢

者
は
採
用
さ
れ
に
く
い
の
が
実
情
だ
が
、

ア
プ
リ
上
で
 
G
o
o
d
率
が
高
け
れ

は
事
業
者
は
安
心
し
て
採
用
で
き
る
。
生

活
費
の
足
し
の
た
め
に
働
く
高
齢
者
も
い

る
が
、
働
く
こ
と
で
世
間
と
つ
な
が
り
を

キ
マ
時
間
を
利
用
し
て
働
く

^
「
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
が
活

況
を
呈
し
て
い
る
。
飲
食
店

や
ス
ー
パ
ー
、
ホ
テ
ル
、
物
流
な
ど
の
事

業
者
が
「
人
手
が
足
り
な
い
時
だ
け
」
人

を
募
集
し
、
労
働
(
求
職
)
者
は
「
働
き

た
い
時
だ
け
一
動
く
形
態
だ
。

こ
れ
を
可
能
に
し
た
の
が
、
仕
事
と
求

持
ち
た
い
と
望
む
方
も
増
え
て
い
る
」

タ
イ
ミ
ー
の
調
査
に
ょ
る
と
、
託
歳
以

上
で
タ
イ
ミ
ー
に
登
録
し
て
い
る
ユ
ー
ザ

は
、
鈴
年
3
月
時
点
で
約
帽
万
人
だ
っ

た
の
が
財
年
3
月
に
は
約
記
万
人
に
上

り
、
 
1
年
で
約
2
 
・
ー
^
と
な
っ
た
0
 
^

調
に
合
わ
せ
て
働
く
こ
と
が
で
き
る
の

も
、
一
局
齢
者
に
と
っ
て
は
好
都
合
な
仕
組

み
な
の
だ
。

^
こ
れ
ま
で
精
力
的
に
働
く
か
、
働
か
な

い
か
の
二
択
し
か
な
か
っ
た
と
こ
ろ
に
、

マ
イ
ル
ド
に
働
き
た
い
人
の
二
ー
ズ
も
か

な
え
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
」

(
同
)
こ
と
も
ユ
ー
ザ
ー
に
と
っ

年
月

4
2

2
1

て
メ
リ
ッ
ト
は
大
き
い
0

ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、
日
中
に

年
月

短
時
間
だ
け
働
き
た
い
と
い
う
主

努
婦
と
の
親
和
性
も
高
い
。
人
手
不

足
解
鴻
求
め
ら
れ
る
昨
今
;
埋

⑳
5
 
も
れ
た
0
 
労
働
力
の
掘
り
起
こ
し

に
寄
与
し
て
い
る
と
も
い
ぇ
る
。

一
方
、
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
巡

る
ト
ラ
ブ
ル
が
散
見
さ
れ
て
い
る

年
月

0
2

2
1

こ
と
も
見
逃
せ
な
い
。
ク
ラ
ウ
ド

咋
"
サ
ー
ビ
ス
を
開
発
・
運
営
す
る
K

m
桧

2

1
t
e
R
a
社
(
東
京
都
港
区
)

の
⑳
年
4
月
調
査
で
は
、
ス
ポ
ッ

実
際
の
現
場
で
、
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は

ど
ぅ
活
用
さ
れ
て
い
る
の
か
。
お
酒
の
種

類
の
豊
富
さ
に
定
評
の
あ
る
川
崎
市
内
の

某
飲
食
店
の
店
長
に
ょ
る
と
、
創
年
か
ら

週
1
S
2
回
継
続
的
に
利
用
す
る
ほ
ど
、

「
人
手
不
足
解
消
に
有
用
な
ツ
ー
ル
に
な

つ
て
い
る
」
と
話
し
こ
う
続
け
る
。

ト
ワ
ー
ク
経
験
の
あ
る
即
代
以
上
の
男
女

3
4
8
^
^
、
つ
ち
、
馴
・
 
4
%
.
が
^
^
^

で
何
か
し
ら
の
ト
ラ
ブ
ル
に
遭
遇
し
た
と

回
答
し
た
。
「
仕
事
内
容
が
事
前
に
聞
い

て
い
た
内
容
と
異
な
る
」
「
労
働
条
件
(
労

働
時
間
や
給
与
な
ど
)
が
異
な
る
」
の
2

つ
は
多
く
上
が
っ
た
ト
ラ
ブ
ル
事
例
だ
。

⑳
年
れ
月
に
は
、
タ
イ
ミ
ー
上
に
不
適

切
な
疑
い
の
あ
る
求
人
が
募
集
さ
れ
る
事

案
が
発
生
し
、
 
S
N
S
上
で
「
闇
バ
イ
ト

で
は
?
」
と
安
全
性
に
対
し
て
問
題
視
す

る
声
が
上
が
っ
た
。
こ
れ
に
対
し
て
⑳
年

桧
月
に
タ
イ
ミ
ー
は
、
⑳
時
問
3
6
5
日

求
人
原
稿
を
掲
載
前
に
目
視
と
機
械
的
な

仕
組
み
を
組
み
合
わ
せ
て
全
件
チ
エ
ッ
ク

す
る
体
制
を
構
築
す
る
な
ど
、
不
正
利
用

防
止
の
た
め
の
対
策
を
発
表
し
た
。

対
策
に
効
果
は
あ
る
の
か
。
同
社
社
長

室
の
渡
辺
尚
人
氏
は
「
村
月
末
か
ら
新
た
▼

な
体
制
で
の
取
り
組
み
を
始
め
、
 
1
月
6

日
時
点
で
不
適
切
な
疑
い
の
あ
る
求
人
の

掲
載
は
見
ら
れ
な
い
。
引
き
続
き
安
全

対
策
を
強
化
し
、
悪
用
さ
れ
な
い
徹
底
し

た
仕
組
み
を
つ
く
っ
て
い
く
」
と
話
す
。

散
見
さ
れ
る
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
い
て
専
門

家
は
ど
ぅ
見
て
い
る
の
か
。
弁
護
士
の
中

野
雅
之
氏
は
こ
う
話
す
。

人
材
確
保
に
有
効

長
期
雇
用
を
目
指
す
動
き
も

「
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
ユ
ー
ザ
ー
と
事
業

者
が
直
接
雇
用
契
約
を
結
形
と
な
る
。

雇
用
主
で
あ
る
事
業
者
は
、
労
働
者
の
安

全
に
配
慮
す
る
義
務
が
あ
り
、
労
働
関
連

の
法
^
ヤ
を
^
{
寸
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

ユ
ー
ザ
ー
は
不
慣
れ
な
職
場
で
作
業
す
る

こ
と
も
多
い
の
で
、
労
働
災
害
を
発
生
さ

せ
な
い
よ
う
安
全
教
育
を
行
う
な
ど
予
防

措
置
を
講
じ
る
必
要
が
あ
る
。
だ
が
、
中

に
は
こ
う
し
た
対
応
を
疎
か
に
す
る
事
業

者
も
み
ら
れ
る
」

簡
単
に
人
を
集
め
ら
れ
、
 
1
回
限
り
の

関
係
性
も
可
能
と
い
う
手
軽
さ
を
逆
手
に

取
り
、
労
働
者
を
。
使
い
捨
て
る
0
 
意
識

の
事
業
者
も
あ
る
よ
う
だ
。
こ
う
し
た
事

業
者
の
排
除
に
つ
い
て
は
、
業
界
全
体
と

し
て
本
腰
を
入
れ
て
取
り
組
む
べ
き
だ
。

急増するスポットワークァプリの登録者数
(出所)スポットワーク協会のデータを基にウェソジ作成

(注)単純合計値で重複登録者数は考慮しない

2024年3月参入の「メルカリハロ」登録者数

■スポットワーク協会に加盟する
主要4アプリの合計登録者数
タイミー、シェアフル、ショットワークス、ワクラク)
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「スポットワーク」バブルで
手不足は解消するのか?

新しい働き方として広がる「スポットワーク(スキマバイト)」がもたらした

労働市場の変化と今後の課題とは?

文・編集部(横上菜月)

スポットワークをネ士会に

に定させるためには事

の適切な利用が求められ



「
主
に
学
生
バ
イ
ト
や
副
業
目
的
で
、
円

歳
か
ら
釦
代
ま
で
の
方
が
働
き
に
来
る
。

飲
食
店
経
験
者
限
定
で
募
集
し
て
い
る
こ

と
も
あ
る
が
、
ほ
と
ん
ど
の
人
が
想
{
疋
通

り
に
働
い
て
く
れ
た
0
 
ド
タ
キ
ャ
ン
さ
れ

る
こ
と
も
あ
っ
た
が
、
大
き
な
ト
ラ
ブ
ル

は
な
か
っ
た
0
 
た
だ
、
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク

で
働
く
人
に
、
料
理
に
合
う
お
酒
の
提
案

な
ど
。
一
局
度
な
接
客
を
任
せ
る
こ
と
は

難
し
く
、
本
来
な
ら
既
存
の
ス
タ
ッ
フ
で

回
せ
る
の
が
べ
ス
ト
だ
と
考
え
て
い
る
」

長
期
的
に
人
を
雇
い
た
い
と
考
え
る
の

は
、
飲
食
店
だ
け
で
は
な
い
。
物
流
大
手

の
西
濃
運
輸
は
ト
ラ
ッ
ク
ド
ラ
イ
バ
ー
の

採
用
手
段
の
一
つ
と
し
て
タ
イ
ミ
ー
を
活

用
し
て
い
る
0
 
タ
イ
ミ
ー
経
由
で
ド
ラ
イ

ハ
ー
補
助
の
仕
事
を
経
験
し
て
も
ら
っ
た

良
け
れ
ば
正
式
な
求
人
へ
の
応
募
に

後つ
な
げ
る
狙
い
だ
0
 
タ
イ
ミ
ー
を
通
じ
て

入
社
し
、
ト
ラ
ッ
ク
ド
ラ
イ
バ
ー
と
し
て

ひ
高

活
躍
す
る
清
水
大
盟
さ
ん
は
「
事
前
に
職

場
の
雰
囲
気
が
つ
か
め
た
の
が
よ
か
っ

た
」
と
話
し
て
く
れ
た
。

こ
う
し
た
動
き
は
、
医
療
業
界
に
も
広

が
り
始
め
て
い
る
。
子
育
て
や
親
の
介
護

の
た
め
に
一
度
離
職
し
た
後
復
職
を
望

む
も
医
療
現
場
に
戻
れ
て
い
な
い
「
潜
在

看
護
師
」
が
約
即
万
人
い
る
と
さ
れ
る
。

一
方
、
現
場
で
は
約
即
万
人
の
看
護
師

が
不
足
し
て
い
る
と
さ
れ
る
。
こ
の
問
題

の
解
決
に
向
け
、
看
護
師
と
介
護
士
専
用

の
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
サ
ー
ビ
ス
「
ク
ー
ラ
」

の
運
営
を
開
始
し
た
の
が
フ
ォ
ニ
ム
(
東

京
都
新
宿
区
)
代
表
取
締
役
社
長
の
宍
戸

ひ
ろ
と

光
達
氏
だ
。

「
今
ま
で
看
護
師
は
フ
ル
タ
イ
ム
で
働
く

以
外
の
選
択
肢
が
な
く
、
い
き
な
り
復
職

や
転
職
を
す
る
こ
と
に
ハ
ー
ド
ル
を
感
じ

て
い
る
人
が
多
か
っ
た
。
そ
う
し
た
方
々

に
、
い
か
に
自
分
に
合
っ
医
療
機
関
を
み

つ
け
て
就
職
し
て
も
ら
え
る
か
を
ゴ
ー
ル

に
し
て
い
る
」

看
護
師
な
ど
の
有
資
格
者
が
ク
ー
ラ
に

登
録
を
す
る
と
、
マ
ッ
チ
ン
グ
し
た
医
療
▼

機
関
で
週
1
回
4
時
間
白
取
短
1
日
か
ら

働
け
る
。
お
試
し
転
職
と
し
て
活
用
す
る

場
合
は
、
 
2
力
月
ほ
ど
同
じ
医
療
機
関
で

働
き
お
互
い
に
マ
ッ
チ
す
れ
ば
そ
こ
で

の
正
式
な
採
用
に
も
つ
な
げ
ら
れ
る
。

ク
ー
ラ
で
は
ユ
ー
ザ
ー
が
看
護
師
と
し

て
の
職
務
経
歴
や
ス
キ
ル
を
登
録
す
る

と
、
ミ
ス
マ
ッ
チ
が
起
き
な
い
よ
う
双
方

の
要
望
を
聞
い
て
す
り
合
わ
せ
る
な
ど

し
、
運
営
会
社
が
仲
介
役
と
し
て
手
厚
く

ス
ポ
ッ
ト
ワ
ノ
プ
リ
の
出
現
は
、

世
の
中
に
あ
る
「
仕
事
の
一
部
」
を
身
近

な
存
在
に
し
、
人
が
軽
や
か
に
働
け
る
一

つ
の
選
択
肢
を
与
え
て
く
れ
た
。
そ
し
て
、

長
期
で
働
き
た
い
人
と
雇
い
た
い
事
業
者

の
二
ー
ズ
が
マ
ッ
チ
す
る
と
正
式
な
採
用

に
つ
な
が
る
動
き
も
出
て
き
た
の
は
、
双

方
に
と
っ
て
好
ま
し
い
傾
向
だ
。

た
だ
、
ス
ポ
ッ
ト
的
か
つ
部
分
的
に
人

を
当
て
続
け
る
経
営
手
法
に
は
課
題
も
あ

る
。
経
営
学
者
で
慶
應
義
塾
大
学
准
教
授

の
岩
尾
俊
兵
氏
は
こ
う
語
る
。

「
人
手
不
足
と
同
時
に
イ
ン
フ
レ
の
今

は
、
相
対
的
に
お
金
の
価
値
が
下
が
り
、

人
や
物
の
価
値
が
上
が
る
人
優
位
の

時
代
だ
と
い
ぇ
る
。
だ
か
ら
こ
そ
△
7
は
、

ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
比
較
的
健
全
な
形
で

使
わ
れ
や
す
い
。
た
だ
、
こ
の
状
況
が
変

わ
っ
た
と
し
て
も
、
生
き
残
る
の
は
、
常

こ
人
を
大
切
に
す
る
こ
と
が
で
き
る

事
業
者
だ
。
さ
ら
に
一
言
え
ば
、
業
務
の
全

体
像
を
理
解
し
た
う
え
で
働
く
場
合
と
、

^
な
る
^
^
を
^
い
^
け
る
だ
け
で
は
、

長
い
目
で
見
て
働
く
喜
び
に
も
違
い
が
出

て
く
る
は
ず
だ
」

事
業
者
は
、
ス
ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
全
盛
時

代
に
安
住
し
て
は
な
ら
ず
、
将
来
的
に
業

務
の
一
部
を
機
械
化
す
る
な
ど
の
省
人
化

投
資
を
行
い
つ
?
長
期
的
に
人
を
育
て

て
定
着
す
る
仕
組
み
づ
く
り
に
取
り
組
む

べ
き
だ
。
人
口
減
少
は
確
実
に
進
む
。
ス

ポ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
あ
っ
て
も
、
人
材
の
。
争

奪
戦
0
 
は
ま
す
ま
す
激
化
す
る
こ
と
は
避

け
ら
れ
な
い
。
そ
う
し
た
未
来
を
見
据
え
、

人
手
不
足
の
根
本
解
決
に
向
け
た
取
り
組田

み
を
怠
っ
て
は
な
ら
な
い
。

サ
ポ
ー
ト
を
行
う
0

「
長
く
働
け
る
医
療
機
関
を
探
す
た
め
に

利
用
し
て
い
る
ユ
ー
ザ
ー
が
多
く
、
医
療

機
関
も
そ
ん
な
人
材
を
求
め
て
い
る
。
ユ

ー
ザ
ー
は
単
発
で
働
い
て
稼
ぐ
こ
と
を
主

な
目
的
と
し
て
お
ら
ず
、
ス
キ
ル
を
生
か

し
て
患
者
の
役
に
立
ち
た
い
と
い
う
気
持

ち
が
強
い
。
そ
の
思
い
が
実
現
で
き
る
よ

う
、
双
方
の
要
望
を
{
密
に
聞
い
て
慎
重
に

マ
ッ
チ
ン
グ
し
て
い
る
一
(
同
)

医
療
現
場
で
は
専
門
性
が
求
め
ら
れ
、

人
手
不
足
を
単
に
。
人
で
埋
め
る
だ
け
0

と
い
う
わ
け
に
は
い
か
な
い
。
マ
ッ
チ
ン

ク
に
は
手
問
と
時
間
が
か
か
る
が
、
社
会

的
価
値
の
高
い
動
き
と
い
ぇ
る
。
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